ILETISIM NEDIR?

. \e&}& Bizim bagkalarini,
> baskalarinin da bizi anlamasina yarayan
bir SURECTIR.

&;&‘ Diistinme ve gorislerin sozlii olarak karsilikli alisverisidir.

'\\6
& Sozciiklerin, resimlerin figiirlerin grafiklerin, vb.sembollerin
,\@'\x‘?’} kullanilarak bilgi, diisiince, duygu ve becerileri aktarilmasi
> A stirecidir.
< {\&\%efb & Organizmanin bir uyarana verdigi ayrimei bir tepki olarak;_
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Giiclin gosterilmesine yarayan bir mekanizma olarak
gormektedir.



< Bir kaynagin davranislarimi kasith bir bicimde
Q¥ & etkilemek iizere
WS | _ .
bir alicrya mesajlar iletmesi,

& w0 Bir kisinin ya da grubun tekelindeki bilgi ve becerilerin
&\5\@\ baska bir Kisi ya da gruplarla ortak kullanmasini
Q

W saglayan bir siire¢ oldugunu belirtmektedir.
> Bir zihnin diger zihinleri etkileme yollarinin tuimidiir.
° c;} oo oo - e
.x\@\\ Sadece, yazili ve sozliic konusmalar: degil

miizik,resim,heykel, Tiyatro, bale, dans gibi biitiin insan

davranislarinin icine alr.
'*:\ \ \\M




INSANLARLA ILETISIM
INSAN;

Jest ve mimikleri en i1yl kullanan
gelismis REFLEKS ve
ICGUDULERININ yaninda dili de
icine alan cok karmasik
OGRENILMIS
DAVRANISLARLA iletisim yapan

yegane varliktir.
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DAVRANISLAR

—) DoOgustan gelen davranislar

refleksler icgidiiler
—)  G€lID-gegici davraniglar

Ogrenilmis davranislar

1

Toplumca arzu edilmeyen davranislar Toplumea arzu edilen davranislar
Hataclil egltlm1 iriind IIiylgtunlsuz k?s}.lll.z.irga gehs11giizel Ge'1'1$.1.g1.1.2(611 kulturlleme Egitim (Kasith Kiiltiirleme)
avranislar iiltiirleme iiriinii davranislar Uriinii davranislar Uriinii davramislar

Plansiz egitim {irtini

Planli egitim tiirti
davraniglar &

davranislar




© Cesitli davramislarin birbirine

&x\@\@@ eklenmesinden meydana gelmis bir
> sistemndir.
Buyikliklerine gore dort ¢eside ayrilabilir:
1-birey ici iletisim
& ¢duyma
RN & $algilama
W \Q&ﬁ‘ & ¢yorumlama
\é\%@@ ¢diisiinme

2-bireyler arasi iletisim
3-orgiit ici iletisim
4-Kitle ile iletisimi

1-SUREC OKULU: Bu okul iletisimi
mesajin aktarilisi olarak gorur.




1-Bir lrtinlin olusumunda yer alan etkinlikler biitiinii
e " 2-Ham maddenin tiriine dontisimiindeki asamalar diizini
\Ca\](am\ 3-Belirli bir hedefe yonelik islemler dizisi olarak, tanim
lamak miimkiindiir.

Ry Bir sistem olarak gorebilmekteyiz.
X\@'&.\%XYO

[LETISIM SURECI VE TEMEL OGELERI
Kaynak H Mesaj H Kanal |==p» Alici

‘< Feed-Back |.
(Geri Bildirim-Ddniit)




o [letisim siirecini baslatan kisi

g&ﬂ

Q@%& Kaynaktan ALICIYA gonderilen UYARICILAR

\g‘z&%\ Mesajin aliciya iletilmesini saglayan
ARAC VE YONTEMLER

Al Gonderilen mesaja hedef olan kisi
e Alicinin kaynak tarafindan gonderilen uyaricilara gos-
o terdigi

TEPK]




Duyu organlari ile alinabilecek nitelige dontsturilmius
o & bicimine ILETI(mesaj)denir.

@‘%{) \\)\g\,& SOZSUZ iletiler kullanilir

?}J\eﬁ‘ s Daha az bas vurulur

(Cevrildikten)sonra 1letinin aliciya iletilmesi gerekir.




Aliciya tasiyict Kimi kezde kanal denir.

\\e\k‘]}z v Alicinin iletiye kars1 yaptigitepkinin verici
%-'0\'0‘ o tarafindan algilanan kesimine 1letisimde
Do GERI BILDIRIM denir.
- VERICI
Xt .
'\\6“% Baslatan vericidir.
VERICININ OZELLIKLERI

1-Anlatim yeterliligi: Anlatim bilinene dayanir.Bilgi
olmadan anlatimda olmaz.

2-Anlatim bi¢imi

3-Aliciya agiklik

4-Guvenirlilik: Alicinin vericiye giiven duymasi
5-Uzmanlik

6-Yansizlik

7-Nesnellik

-Toplumsal konu 9-Yasal konu




ILETI
\\e’i\&\?\ Vericinin alictya gonderecegi anlami bozmadan
%-'0(6\]\ ulastirmaktir.
Uc tiirlii ileti kullanilir.
e -
Ot 1-Eylem ileti
2-SozIi ileti
3-Sozsiiz ileti
Su durumlara 6zen gosterilmelidir.
ok 1-Konusma planli olmalidir.
AL AT 2-Konusmada kullanilacak s6zler 6zenle se¢ilmelidir.
h%ﬁ\amada 3-Konusma ne uzun ne de kisa olmalidr.
4-Konusmada gereksiz yinelemeler olmamalidr.




Renk,bi¢im,¢izg1 gibi araglarla sese ve devinime dayanma

et dan anlam tasiyan iletiler s0zsiiz iletilerdir.
SéZ.S;Z Alicilarin daha ¢ok gorme duyumunca algilanmaktadir.
et
Y@geﬁe\ Im(isarat),simge (sembol)ve sozciiklerle ve bunlarin
‘\e&ﬁ"mde degisik renk,bicim ve cizgileri ile pek ¢cok anlam iletilir.
En kiiciik 1letilerdir.
o Y | -Yazida kullanilan noktalama imleri
-Trafikte kullanilan yol 1saretleri
()t%{)&\eice Pek cok ‘im’kullanilir.
R\
ot Bir tek anlam vardar.
Bt

Daha cok ve karmasik anlam tasirlar.
S0z gelimi bayrak bir simgedir.
Bu simgenin tasidig1 anlam sayfalar tutar.



szcﬁ\(\ef Hem kendi basina,hem de baslica sozciiklerle
birleserek daha karmasik anlam tasirlar

Sozcuklerin tasidigr anlami dort tiire ayirmaktadir.
1-Kaplamsal anlam:Bir sozcuigiin kendi basina kapsa

o4 m
Ania® B‘t} dig1 anlama denir.
(Seﬁ\a““ Bir sozciik kendi basina bir kavramdir.

Kavramlar soyuttur.

Birtek sozclikle anlam tasidiginda bir sdzciigiin
Soyutlugu ve kapsadigi anlam kadar alicitya anlam
tasir.

2-Yapisal sozciikler tiimce olustururlar.

Kaplamsal anlamdan daha somut anlam tasir.
Clinkii sozclikler birbirlerine yardim ederek anlami
daha belirginlestirirler

3-Baglamsal anlam:Bir konu birden ¢k tiimce ile anla
tildiginda tiimceler bir amag i¢cin bir DEMET olusturur,




4-Mecaz anlam:Sozciiklerin 0z anlamlariyla degilde

bell1 6zellikler1 alinarak bir nesney1 yada olay1 anlatm
aya MECAZ ANLATIM denilmektedir.

\9,6\ Sozcuklerin kullanildigi sozsuz iletiye YAZI denir.
«1006 . &66
AR
A0
\(M»‘SO\“ [le iletisimi de YAZISMA denir.
N [letisim araci olarak orgiitlerde cokca kullanilir.
<+

Jiazden Orgiitlere BUROKRATIK sifat1 yakistirilir.




Iyi hazirlanmasi i¢in sunlar yapilmalidir.

Ll
\l‘bﬂ} . .
\- Anlatmak istenilen anlami tam anlatmalidir.
\wq)&’ Ne gereksiz sozciikler bulunmali ne de anlatim bos
v luklar1 bulunmalidir.
VA : :
3}1‘5 Okuyucularin diizeyine uygun anlatima sahip
olmalidir
o .
A- Dilbilgisi ve yazim kurallarina uygin olarak yazilma
lidar.
R Aliciy1 etkilemeli ama incitmemelidir.
5;

Alic1 olmalidir.



Cagimizin TASTYICI
En belirgin 6zellig1 bilgi ¢agi olmasi ve bilginin giderek
artan bir hizla diinyay1 dolasmasidar.
¢ V© Diinyanin bir ucunda olan bir olay1 aninda, diinyanin
L (U . . . .
UY \3{‘&‘0‘&% ae oblr ucundan milyonlarca insan televizyonunda izleye
mo&.wa%\‘ bilmektedir.
Wt
R
e '\\6“%1 Diinyay1 giderek kiigiiltmekte, evlere sigdgrmaktadir.
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